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Hoayrogummu u3semiraj o mosusuma Ha Hanuonannom COC Tenedony 3a :keHe ca HCKYCTBOM
Hacu/ba 3a nepuon ox 1. janyapa no 30. jyna 2021. ronune

1. Onwru nofany o npyskaouy yciayre

Ha3sus ycayre: COC TenedoH 3a KeHe ca HICKyCTBOM HAacHJba

Hocuaan yeayre: Lenrap 3a 3amTury o0j4aim, Aete 1 omnaaune beorpan

HnbHa rpyna: JKeHe ca HICKyCTBOM HacuJba M MajoJIETHE JKEHCKE 0C00€ ca UCKYCTBOM Hacusba
Bpoj Teaedona: 0800 222 003 — OecruiaTad, aHOHUMAaH U MIOBEPJbUB TeNE(POHCKU CEPBUC
HoctynmHoct yeayre: 24/7, 365 nana y ronuHA

3anocaenn: 1 xoopaunatop- PYKOBO/JIUJIALL 1 cTpy4yHu pagHUK U 8 KOHCYITaHTKHEba
Jdatym ocHuBama: 28.12.2018.

2. bpoj u cTpykTypa npuM/beHMX MO3UBA

Hauuonanuu COC TtesiedoH 3a ’keHe ca HCKYCTBOM HacW/ba moveTrkom 2021. ronuue ymao je y
Tpehy roaumny mocrojama u paga. Oa noderka paga npumuian cMo npexo 8000 nozusa.

VYKonuko pauyHamo yKymnaH 0poj mo3uBa koje je npumuo COC tenedon y mpBoj nomoBunu 2021.
roJIMHE, 3aje/THO ca TecTHpajyhum mo3uBUMa (TIO3WBU THIIHMHE, IPEKUI, MPOBEPA OMpeMe, ocode ca
MEHTAJIHUM CMeTH-ama) jojiazuMo 10 Opoja ox 1.600, mox je ka menTpaim Owmio ymyheno 2000
MO3WBA.

Y npBux 6 mecenm 2021. roauHe peanuszoBaHo je 352 pasroBopa ca TeMoM Hacuba (22% on
YKYNHOT 0poja mo3uBa), Koje CMO NMPUMHUIIU 07 0co0a Koje J0KMBJhaBajy HACUJbE WIIM 0cO0a Koje Cy
3a0pUHYTE 32 )KPTBY HACUJIbA.

Benuku 6poj mo3uBa je ynyheH of cTpaHe MO3MBaoLa KOjH HHMCY Hama nu/bHa rpyma (25%), jep
CMO CEepBUC KOjU paau 24 caTa, Ta HaM ce 0cobe ca MeHTAJHUM noTemkohama obpahajy, kaga apyru
OpojeBH W CEpBUCH HHCY JOCTYMHH. Y OBOj TPyNH II03MBa Halla3e C€ M Pa3rOBOPH Ca TEMOM
COLMjaTHUX MUTaMKa U Opure 3a ersucTeHNN]y, KOjU HUCY y IpUMapHOM (DOKyCy Halle yciyre, aju
j€ CBaKW MO3WBaJIaIl YBaXKEH U yIyheH Ha Ha/IJIe)KHE UHCTUTYIIH]E.

IToehan 6poj mo3uBa ocoba koju HUCY MpuMapHa nusbHa rpyna COC tenedoHa MOXKe ce pa3yMeTH U3
MEePCIEKTURE JAPYIITBEHUX OKOJHOCTH, KOj€ Cy ycinoxmeHe nanaemujoM Bupyca COVID-19. Ocehama
M30JIOBAaHOCTH U YCaMJbEHOCTH CY, YMHH ce, OMiia JOMHHaHTHA ocehama mo3uBaola Koju HUCY LMJbHA
rpyna COC Ttenedona. Ilpeno3Hanm cy Hac Kao CEPBUC KOJH UM MOXKE MPYKHUTH ICHUXOJIOIIKY
MOJIPIIKY Y MpeBa3mIaXemy TEIKUX ocehama Koja Cy TOMUHUpala y OBOj IpYyNHU MO3HBA.

[TosuBu cy ynyhenu u3 60 pazmuuntux mecta y Cpbuju, a To cy Hajuenthe owmm: beorpan, Kyna,
Hum, Hosu Can, JleckoBan, CwmenepeBo, KparyjeBan, Iloxkapesan, Yauak, Amatun, [llabar,
Kpymesan, Cybortuna, 'oppn Munanosar, [1a3oBa ... Ilpumeheno je na cy y Ha3Ha4€HOM TMEPHOTY
yryheHu MMo3uBHM U U3 MecTa U3 KOjux 10 caaa Huje Omio nmos3usa (13), kao mro cy Anulynap, beuej,
Pamika, ['pnenuua, Tomnona ...
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Pasrosopu Ha COC TenedoHy 3a kKeHE ca MCKYCTBOM HacWiba y MPOCEKY TPajy MO caT BpeMEHa.
Hajsehu 6poj paszroBopa peanuzoBaH je TokoM pagHux aana (60%), BukenaoMm (24%), a HEMITO Mame
pasroBopa, ay yriIaBHOM jaKO CJIOXKEHUX, PEaJIM30BaHO je TOKOM HOhHuX cmeHa (16%).

3. Kapakrepucruke nmo3uspajiana ca TeMOM HACH/bA

VY npBoj nonoBunu 2021. rogune COC TenedoH 3a jkeHe ca UCKYCTBOM HAacHJba, €4 TeMOM HACHJba,
no3Bajo je 307 :xkeHa u 45 mymkapana (13%). CBu nmo3uBaony y Ha3HaYEHOM MepUOay OWIH Cy
MYHOJIETHU (OCUM jeJHE MAJIOJIETHE MTO3UBATEIBKE).

VY 77% cnyuajeBa mo3Bajia Hac je KpTBa, a Y OCTaJIUM CJIyuyajeBUMa Halll CepBUC TO3HUBaJe Cy ocode
Koje cy Omiie 3a0pHHYTe 3a XKPTBY U3 CBOT OKpYyXerma min nopoauie (21%).

Oco6e 3a0puHyTe 3a :KpTBY cy Hajuemhe Owmine majke (28%), a Hemro pehe M KoMIIMje WU
npujatesbu. [loHekaa cy HaMm ce jaBsbajie U Oake uin hepke Koje cy OpuHyse 300T HacHJba KOje TPIHU
3a BUX 3HauyajHa ocoba. [I[puMeran u HemTo Behn Opoj MO3MBa 0/ CTpaHe MyIIKapala (MOMak, OTall,
Opart, CuH, CTaHOJaBall, CyNpYr) KOjU Cy C€ MHTEPECOBAIM 3a INMpOLEAype IMpHjaBe Hacuiba. JenaH
NO3MB YIYTHJIM Cy HaM NpEACTaBHUIM MeIuja 3aMHTEPECOBaHU 3a Hally YCIyry, a y 7 ciay4ajeBa
M03BAa0 HAC je MOYNHHUTE/b HACKJbA.

4. O0MuM U KAPaAKTEePUCTHKE HACH/bA

Kanma ananm3upamo BpcTy Hacuiba Koja je TpHjaBJbHBaHA, JOMUHHpPA MCHXOJOIIKO Hacwbe. Mmak,
B)KHO j€ HaTJIACUTH JIa ce Hajuemhe panio 0 KOMOMHOBAHOM HACHJBY U Jla Cy CarOBOPHHUIIE OOMYHO
roBOpHJIC Ja MM CC [ACIIaBa HCKOJIMKO PAa3IMIUTUX O6JII/IKa Hacujba HUCTOBPECMCHO — (bI/I?)I/I‘-IKO,
€KOHOMCKO, CEKCYaITHO, TIPOTamkamkhe, IIOJTHO Y3HEMHUPABAhE.

HacraBunm cmo npaheme Hacusba Koje ce Jemana Jely y MopoauiiamMa y KojuMa XeHa TP Hacusbe,
OuU0 J1a Cy TUPEKTHE XPTBE WIM CBEJOLM HAcWba, WIM Jla MO3MBATEJbKE TOBOPE O TOME Jla UM
napTHepu yckpahyjy 3aKOHCKO MpaBoO Ha M3JIp)KaBambe (AIMMEHTALH]Y).

Tabemapuu mpuka3 o0IMKa U BpCTa HacHJba 3a0eJIekeHnX y nmpBoj moioBuHU 2021. roguHe

dusznyko 109 Heua sxptBe 62
(31%) (18%)
ITcuxomnomiko 241 Jena ceenomm | 69
(69%) (20%)
CexcyanHo 53 Huuect 20
(15%) (6%)
[Iporamame 42 VYckpahuBame | 32
(12%) (9%)
M3IpKaBama
ITonno y3snemupasame | 27
(8%)
Exonomcko 73
(21%)
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Hdy»kuHa Tpajamba HacCH/ba

Ocobe koje cy nmo3uBaie y HajseheM Opojy ciyyajeBa TpIe HacuJbe OKO roauHy AaHa (59%). 3nauajan
je u O6poj mo3uBa 01 CTpaHE KPTaBa Koje TpIie Hacuibe Iyke on neT roauna (20%). [Momanu ykasyjy na
je moehan O6poj ocola Koje cy HacHJbe MpHjaBUIIe 0JIMaX HAKOH LITO ce HacuJbe aoroauio (14%).

5. KapakTtepucTnke HACHIIHUKA

VY najBehem Opojy mo3uBa Kao 3710CTaBJbayu HaBeEH je mapTHep (46%). Y oBy rpymy cnanajy Opadynu u
BaHOpayHM TapTHEPHU, OJHOCHO oco0e ca KojuMma Cy JXKpTBE y Be3u. Takolhe, OBOM KaTErOpHjoM
O3HauaBajy ce W OMBIIM OpayHH MM BaHOpayHM mapTHepu. Hacuibe o cTpaHe 4/jaHOBa MOpOaMIe
nemasano ce y 21% cnyudajeBa. Kaga ce aHanmusupajy CTaTUCTHYKM IMOJAlld BE3aHM 3a 4JIAHOBE
MOpOJUIle, BUAMMO J1a Cy HAaCHJIHHIM W3 MOPOJMYHOT Kpyra Hajuemhe Omnm oueBu (29%), Gpaha
(16%), xao u majke (17%). Y Haznauenom nepuoay 2021. roguHe, HEWITO je MakbU MPOIEHAT 1T03UBA Y
KOjUMa Cy HaCHJb€ BPIIIIIA OJpaciia Jiela npemMa CBOjuM poaurtesbuma (4%) Hero npeTxoHuX TOAMHA.

Benuku Opoj mpHjaB/beHUX HACWIIHHMKA j€ BAH MAPTHEPCKOr MJIM MOPOAUYHOr oaHoca (27%). U3
HaBeJleHe Tpymne To cy, Hajuemthe, Omiie mpuTykOe Ha Hacuibe oX cTpaHe kommmja (32%), 3atum
nonuuajana (16%) unum Apyrux mOpeacTaBHUKA cUCTeMa (CBEUITEHHK, CIYy>KOEHUK cyla, BOAUTEIb
cllyyaja WJIM CIY)KOCHHMK y 3aTBOpY, elyKaropa, jekapa). HacumHunu cy OWiaM M TMO3HAHUIM WIIH
cyrpahanu, a pehe Hemosznata nuna (6%). Jegna rpyma mo3mBa Kao TeMy je HMMaia MOOHMHT Tj.
3JI0CTaBJbaE O] CTpaHe nocioaaBua uinu kojuera (10%).

O3HaueHH MOYMHMOLl Hacuiba je y Hajsehem Opojy ciyuajeBa mymikapan (91%), crapocHe rpyme
u3mely 40 u 59 roauna, o1 kojux 56% pacnonaxke GUHAHCHJCKUM CPEICTBUMA Y MOPOAULIM. 3HAUajaH
MpoLIeHAT CaroBOPHMIIA j€ HABEO Jia HACWIHUK y CBOM IOCeAy MMa BaTpeHo opyxje (9%), u na je
KOPUCHUK JIpora u/wim ankoxona (mpeko 13%).

VY 9% cnyuajeBa, oco0e KEeHCKOT 10JIa 03HayaBajy ce Kao MOYMHHUOILM HacuJba, Hajuyelhe je mapTHepKa
HACHWJIHA y OJTHOCY.

Kapakrepuctuke ;kpTBe

Crpyktypa nozuBa Ha COC TenedoHy 3a jkeHEe ca MCKYCTBOM Hacujba IOKa3yje Ja ce y 3Ha4ajHOM
MPOLIEHTY Kao ocoba Koja TpHH Hacube MojaBibyje keHa (91%). AHanu3a ToBOpU O TOME Jia Cy OHE
Hajyemthe crapoctu m3mely 40 u 49 ronuna (28%), nako Huje 3aHeMapJbUB Opoj KeHe y3pacTta 19 u
29 roguna (17%) xoje cy npujaBibUBalie HACHIbE.

KeHe xpTBe Hacwba cy Hajuemhe y OpayHOj WM BaHOPAa4YHO) 3ajeJHULM Ca MOYMHHUOIIEM HacuJba
(36%). On ykymHor 6poja )kpTaBa Hacusba, 19% je 3amocieHo.

Kana roBopumo o KpTBamMa HacH/ba MYWIKOI 110J1a, TO ¢y MylKapiu crapoctd o 30 1o 39 roguna
(27%), amu u crapuju Jpyau, npeko 70 rommHa. Kao ocobe koje cy o3HayaBajlu Kao HACHUIHHKE,
Hajuemnthe cy HAaBOIWIIM CYNIPYTe WK OUYEBE.

VY nazHaueHoM nepuofay 6% mno3uBainaia Ouie cy ocode Koje Cy ce u3jacHUJIe /1a Cy KaTeropucaHe Kao
oco0e ca TeJIleCHMM HMHBaIMIUTETOM. [lo3MBaonn HUCY 00aBE3HM J1a C€ M3jacHE O CBOjOj BEPCKOj U



LIEHTAP 3A 3ALTUTY OAOJHAAM, AELIE V1 OMAAAVHE !
3B e I a I I CKa TENE®OH 3A XEHE
CA UCKYCTBOM HACU/bA

0800 222 003

HAIMOHAJIHOj MPUIIAJHOCTH, aiu 6% ocoba ce M3jaCHUIIO Aa Cy MPUITAJHHULN HAIIMOHATHUX MambHHa,
yriiaBHoM Pomu.

3HayajaH MpPOIEHAT >XpTaBa je Kao IOCIEAMIly AYrOTpajHOT TPIUbEHa HAcHiba pa3BUO OpojHE
MeHTanHe Teroode (25%), y 4% cBux o00aB/beHUX pa3roBOpa CaroBOpPHUIIE Cy Jaje MojAaTak Ja Cy
HaKOH TpayMaTHYHOI MCKYCTBa HMalleé CYHIHMJAJIHE HaMepe WIM Ccy Mokymane cyuruna. One
CaoIIIITaBajy Ja Cy pa3BWiIe W Jpyre 3ApaBCTBEHE Telkohe M 000JbeHa, MOAATaK KOJU HECYMEbUBO
TOBOPH O TIOT'YOHOM YTHIIA]y Pa3nuIuTUX (opMU HacKuIba Ha ICUXO(PHU3UUKO CTakhe KPTBE.

VY oko 15% pasroBopa xpTBe HacuJba Ouiie Cy 0co0e U3 OCETJHbUBHUX Ipyla: TPYIAHHUIlE, Miajle MajKe,
oco0e ca yroM uctopujom yeuerwa, uwiaHoBu JII'BT momynaruje, conujanmHo yrpoKeHH Kao U cTape
oco0e.

6. Teme koje cy noMuHHpaJje y pa3ropopuMma ca ;kpTBama

Kako cMo Beh pexnu, caroBopHulile Cy Hajuyemhe roBopuiie 0 NMCHXO0JOIMIKOM HACHJbY, MpeTHhama,
yBpeaaMa, oMajloBa:KaBamy, NUCKPEAUTOBamy, NOTHewmHBamy. Yecra Tema mo3wBa OUIH Cy
AUCPYHKIMOHAIHA MOPOAMYHH OTHOCH ¥ BHIIETOUIIIHH MAPTHEPCKU HACHJIHM OTHOCHU. Pasznosu
CBaKOJHEBHHMX TEH3Hja KOje€ Cy C€ HEpeTKO 3aBIlaBaje HacuJbeM, Omin cy Mel)ycoOHO onTyXHBame
300r JnemiaBama M3 MPOILIOCTH, HW30eraBame OATOBOPHOCTH, ONTYKHBAKE 3a JIOMI MaTepHjaTHH
cTaryc, CyMibe Ha BaHOpauHe Be3e, HeperyJIMcaHl HMOBHHCKU OJTHOCH.

[TuTama Koja Cy MydnIia Halle MO3MBaTeJbKE y CUTYAIMjH HaCcUJba OWiia Cy CTapaTeJhbCTBO HAll JEIIOM,
moJjieJla UMOBHHE, €KOHOMCKa CaMOCTAJIHOCT, 3aTUM, HEJIOCTaTaK MOJAPIIKE Y MPUMAPHO] TOPOIHUIIH,
ocehaj cpamoTe 1 ocya OKOJIMHE.

[ToncTakHyTe OTKPHUBAHEM CEKCYAJTHOT 3JI0CTaBJbalbad y HIKOJIM TJIIYME O KOME Cy WHTEH3MBHO
W3BEIITaBAIM MEANjU, MHOTE JKEHE CYy OCETHIIe TOTpedy J1a TOBOPE O CBOJUM MCKYCTBHUMA, a KOja Cy Ce
JOTOAMIA Y HUXOBOM JETUICTBY HIM MIQA0CTU. lIpHjaBa ceKCyalqHOT Hacujba M O3HAUaBaIbe
MEJIMjCKUX JIMYHOCTH Kao 0co0ba 3a KOje MOCTOjU CyMIba JIa CY M3BPIIMIIC CEKCYATHO 3JI0CTaBJhamhe,
MoKa3aJio ce Kao OKUAay 3a OpojHa TpaymaTcka MCKYCTBa Hamux caroBopHuiia. OHe cy jkenese Ja 1o
NPBH ITyT ca HEKUM TOJIENIe J1a Cy JOXKHBEJE CEKCyallTHO HACHJbE y JETHICTBY. MOTHB caroBOpHUIIA
HUje OMO J1a HACWIIHHMKA NpHjaBe, Beh 1a mporoBope M Mpyke MOAPIIKY MJIaJuM jKeHama KojuMa ce
HEIITO CIIMYHO Ccajia JelaBa.

UnaHOBM MOPOJUIIE U MAPTHEPH KOJU Cy Ca3HAIH Ja je MOCTOjall0 HACUIbE MpeMa )KeHaMa y ’bHUXOBOM
OKpY)KEIY, JKeJIeJIn Cy Ja ca3Hajy Kako Jla pasroBapajy ca muMa 0 OBOj TemMH. Behuna ocoba on
MoBepema Koja Ce jaBJba, BepOanmu3yje CTpax OJ peTpaymaTH3alMje Hekora Ko je OHo JXpTBa
CEeKCYaJTHOT HacWsba. 3ajeTHHYKO OBUM TO3MBaoIMMa, OWiia je jaka jkKesba J1a HACHUJbe TpHjaBe IITO
npe, MOHEeKa a He MOITYjyhu TeMIo u jkeJjbe caMe JKPTBE.

3HavajHa W 3aCTylJbeHa Tema Omia je u oTyheme niere y KOMIDIMKOBaHUM pa3BoauMa. YecTo je na ce
OJTHOC Ca JIeIIOM KOPHUCTH Kako OW ce peryiucaid MapTHEPCKH OMHOCH. YIIeHe, oHeMoryhaBame
BpILIEHa POAUTEILCKOT TIpaBa, MOHEKA]] Cy CPEICTBO Ja Ce XKPTBa o0ecxpadbpu na m3ahe n3 HacHITHOT
OJIHOCA.
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[TocebHO Temky MO3UBH Cy OMIIM OHU Yy KOjUMa MajKe TpIle HaCHJbe Of CBOje, cana Beh oxpacie nmere.
OBe xeHe ce Hoce ca TeIKUM ocehamnMa KpUBHIE U CTHAA, KOJH MX JApke OecrmomohHe y 3auapaHoM
KpYyry Hacusba.

JenmHa o kapakTepHUCTHKA IMO3MBa 0coba Koje Cy 3a0pHHYTE 3a JKPTBY jecTe W HEJOYMHIIA Koja je
yIIoTa U OJrOBOPHOCT HEKOTa KO MMa Ca3Hama WIH U3pakaBa CyMmbY Jia C€ HAaCHUJbe APYroj ocobu
nemasa. Yecrta cy nUTama, 1a JIM C€ Pajy O 3aIUpamky Y IPUBATHOCT APYTHX JbYIH HIIH T10jeAMHAYHO]
OJITOBOPHOCTH CBAKOTra Jia pearyje yKOJIMKO UMa Ca3Hama J1a ce Hacuibe JeimaBa. UnHH ce Ja TocToje
U JlaJbe BEJIHMKE PA3]IUKE Y OJHOCY Ha KYJITYPOJIOIIKH KOHTEKCT M TPAJUIIMOHATHO OKPYKEHE O/IaKiIe
ce IMO3WBaTeJbKe WIIM I03WBAONM jaBJhajy. Ha OCHOBY nmocajamimer WCKyCTBa YHHU C€ Ja Cy
CTAaHOBHHUIIM BehMX TpazioBa CIpEeMHHUjU Ja ce oxpabpe na mpujaBe HacUIbe Koje ce goraha mpyroj
ocoou.

ITonekan, no3uBarespke cy npenosHaBane Haunonamaun COC TenedoH kao cepBUC KOju O Morao ja
yTHU4e Ha MPOMeHe y CHCTEMY MJIH Ja UX 3aCTyIa IpeJl HHCTUTYIMjaMa CUCTeMa.

Ilo3uBu Mymkapana

Myumkapuu cy Hac NMO3WBAJIM, YIJIaBHOM, 300T 3a0pMHYTOCTH 3a MajKe, cecTpe Wid hepke Koje cy
JOXKUBJbaBaJle Hacube. HakoH pa3BHjamba TeMe O CEKCYallHOM Hacuiby y CpEICTBUMAa jaBHOT
nH(popMHUCamka, KOHTAKTUPAO HAC j€ M BEJIMKU Opoj MyIIKapala Koju Cy YIpaBo Ca3HajH Jia Cy BbUMa
Onmucke KeHe Hekanga Owie KpTBE OBOT BHJIA Hacuiba. UMHH ce Jla Cy JKeHe uMalsie ToTpedy na ce
OTBOpE TMpEell CBOjUM MapTHEpUMa WM YJaHOBHUMA TOPOJHIIE M TPOTOBOPE O 3JIOCTABJbAKY W3
MPOIIJIOCTH, OXpaOpeHe jaBHUM HACTYITUMa XPTaBa.

Y HEKOJMKO pa3roBopa Mo3Bajiu Cy HAC 1 HACHJIHHUIIU, ca TTOTPeOOM J1a CBOj€ MOCTYIIKE OMPaB/ajy.

Tema, koja je Ouia akTyelnHa W y TO3MBUMA MYIIKapana, Ouia je MoKyIaj oTyheme aereTa of cTpaHe
MajKe, 1 HeMOT'YRHOCT oueBa J1a HacTaBe KOHTAKT ca jieTeToM. [IoHeKax Cy U caMu TI03MBAOIH Tparajiu
3a TMICUXOJIOMIKOM IMOJAPIIKOM YyCIeA CBOjUX ICHUXOJOMIKUX Teroda, JAempecuje, 00IeCTH 3aBUCHOCTH
WJIH JIOIINX OJTHOCA Ca YWIAHOBHMa TIOPOIHIIE.

Benuku Opoj mo3uBa 0co0a BaH LMJ/bHE I'pylle Cy YIJTIaBHOM IO3MBHM MYIIKapana ca MEHTAJIHUM
Temkohama, KOjU Ha HAIIO] JHWHHUJU HCKazyjy Oec, Bpehajy, mcyjy, M3HOCE JacIMBHE caapxkKaje,
NPEJCTaBbajy Cce Kao KEHE WIM Kao HACWIIHUIM, I CE jaBJbajy M Ca TEMOM COLMjaTHUX MUTama U
Opure 3a er3UCTEHIIN]Y.

7. TaGesapHn npuka3 u3pedyeHMX Mepa W NpYy:KeHHX yciayra mnosusaresbkama COC
TeJie(poHa

bpoj ynyhuBama no3uBaona Ha HajJIe:KHe OpraHe (y pa3ropopumMa Koju ¢y ce 0JJHOCHJIU HA
HacH/be):

IIpema BpcTH Mepa u yciayra

VY TOKy pasroBopa CaroBOpHHIE CE€ YIO3HAjy ca 3aKOHCKOM pEryJaTHBOM, IOCTYMNIKMMa IpHjaBe
Hacwba M MOTyhHOCTHMa aJIeKBaTHUX Mepa 3allTUTE O] Hacuiba y nopoAuiu. CTaTUCTUUKHU Mperies
yKa3yje J1a je TOKOM pasroBopa Hajuemrhe KOpHIINEHO MCHUXO-COIHjaHO caBeToBame (69%), moToMm,
ynyhuBame Ha 37paBcTBeHe Mepe (42%) Kao HajKOPUCHU]H BHUJ 3allITUTE U Tpakewa momMohu ocodbama
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Koje Cy pTBe Hacuiba. OOpasnarame U ynyhuBame Ha MOTyhHOCTH M3pULIaba XUTHUX Mepa (35%) u
Mepa 3amrtute (32%) kao U Ha KpUBUYaH noctynak (27%), nmokasyje 1a je kpTBama BakHO Aa Oyny
yno3Hate ca Moryhum mepama. Takole, 3HauajaH geo ynmyhuBama OJHOCHO Ce Ha MpaBHY MomMoh U
nozpuiky (24%), kako Ou ce *pTBe MMOAPOOHHU]E YITO3HaJe ca MPaBHUM OKBOPOM Halllel CUCTEMA.

TaOenapHu npukas Mepa M yciiyra Hajasu

XutHe | Mepe KpuBnun | ®unancujcka | Cmemra | [Icuxo- [IpaBHa
Mepe 3alUTUTE | U nomoh JKpTBEe | couujaiHo | momoh
MOCTYyTaK CaBETOBAH
e

124 113 96 (27%) | 11 (3%) 26 (7%) | 219 (62%) | 83
(35%) | (32%) (24%)
[Tomoh y 31paBcTBEHE Hpyro
3arolbaBamby yciyre
3(1%) 148 (42%) 107

30%)

* CaroBopHHIIe Cy yimyhuBaHe Ha BHIIIe OpraHU3aIlKja ¥ MOTJIO jOj je OMTH MPYKEHO BUIIE yCIIyTa
TOKOM CaMoT Pa3roBOpa, y CKJIaay ca nmorpedama.

IIpema BpcTH OpraHa u opraHnu3anuja

CaroBopHulle cy yriiaBHOM ynyhuBaHe IUPEKTHO Ha CHCTEME 3a MOJpIIKY, kKao mto cy LICP (42%) u
[MTonmnumja (59%), anu je Harmacak yBeK CTaBJbeH U Ha MoTpely Ja MoTpaxe MeAUIUHCKY (44%) umu
TICUXOJIOMIKY ToMoh. AKO aHajgu3upaMo Tne Cy joml caroBopHuile ynyhuBane, To je: becriatHa
npaBHa IMOMON, aJBOKaTH, rncuxoTepaneyrd, CeKTop yHyTpallHje KOHTpOJe, alld U JPYTH YCKO
cnernjanuzoBann COC tenedoHwu.

Tabenapuu npuka3 ynyhuBama Ha HaAJIE)KHE OpraHe U OpraHu3aIije cucTeMa

[Tonummja 208 (59%)
JaBHO TyXMI1aIITBO 127 (36%)
L13CP 148 (42%)
YcTaHoBa conujaiHe 3alTHTe 35 (10%)

31paBCTBEHA YCTaHOBA 153 (44%)
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O0pa30BHO- BaCUTHA YCTaHOBA 3(1%)

Opranu3aiiyja MUBIIHOT JPYIITBA 16 (5%)

Crieninjanu3oBaHe keHCKe opranuzanuje | 16 (5%)

Tpyro 134 (38%)

bpoj u BpcTa akTMBHOCTH (MHTEPBEHIUja) NMPYKEHUX KOPUCHULIMMA

[Topen ocHOBHE ynore y nH(GOpMHUCa®ky CaroBOPHUIIA O MPOIleypaMa U HHCTUTYLIMjaMa KOje UM CToje
Ha pacrojiaramy, BEIUKH JI€0 pa3roBopa OJHOCH ce Ha ocBemhmBame U pediekToBame ocehama,
NPEro3HaBakbe MAHUITYJATUBHUX TEXHHWKA U HACWIIHUX oOpa3alla NOHAIllamka, pasyMeBambe CUTyaluja
y KOjuMa ce Hajase, MOJPIIINN W OXpaOpuBamy Ja HACHJbE MPHjaBe HAMJICKHUM WHCTUTYIHjaMa U
3aTpake aJIeKBaTHY 3aIUTUTY Y OKBHPY 3aKOHCKE peryJiaTHBE.

YuHN ce n1a caroBOpHUIIE/H HMMajy pa3HOJIMKA OYCKHBama OJl HAIlle yCIyre HIp. Ja MPYKAMO
NICUXOTEpaIujy XKpTBama, J1a nzahemMo Ha TepeH, Ja MONpUYaMo ca HACHIIHUIMMA H ,,ypasyMUMO™ HX,
7a WHTEPBEHHUIIEMO KOJX IPYIMX HHCTHUTYNHja, Kao M Ja JajeMO IpaBHE CaBeTe M CaBeTE O
poauTesbeTBY. M3 HaBeieHUX pasiora je BaKHO Y CBAaKOM pa3roBopy MH(GOpMHUCATH MO3UBAOIIE KOja je
CBpXa Hallle YCIIyTe U yCKIaUTH HBUX0Ba OUYCKUBamka U peaiHe MOTyNHOCTH.

TaGenapuu mpuka3 Opoja ¥ BpcTe aKTHBHOCTH INMPYXEHUX KOPUCHHUIMMA Yy MO3MBHMAa TOKOM IIpBE
nojsiosuHe 2021. ronune

Nudpopmucame o COC tenedony 273 (78%)

Enykanuja y Be3u ca penomenom Hacuiba | 206 (59%)

PazymeBame ocehama, curyanuje u momoh | 241 (68%)
IIpYU JOHOUIEHY OJIyKa

HNudopmucame o npaBuma, moryhnoctuma | 250 (71%)
U TIpoIieTypama

WNudopmucame o yctanoBama, ycayrama u | 281 (80%)
ciyx0ama 3a TOAPIIKY

8. 3AK/bYYAK

VY npBux 6 mecenn 2021. roqune Harmmonamau COC tenedoH 3a ’eHe ca HCKYCTBOM HAaCHJba MIPUMHO
je 1600 mo3uBa ox xojux je 352 ca TemoMm Hacuiba (22% o ykynmHor Opoja mo3uBa), KOje CMO
MIPUMUIJIH 0] 0c00a KOje JOKMBJhaBajy HACHJbE WM 0co0a Koje Cy 3a0puHYyTe 3a *KpTBY Hacusba. Kao
KPTBE, 3BaJIe Cy 'KeHe ainu U Mymkapuu (13%).
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Kena xpTBa Hacuiba je Hajuenrhe ctapoctu usmehy 40 u 49 ronuna (28%), Hajuemrhe y 6paunoj uiu
BaHOpayHO] 3ajeHUIM ca MmoynHuoueM Hacuiba (36%). Ox ykynHor Opoja kpTaBa Hacuiba, 19% je
3aI0CIIeHO.

Kaga roBopumo 0 xpTBaMa HachJba MYUIIKOT I0Ja, TO Cy MymKapiu crapoctd ona 30 mo 39 roauna
(27%), anu u crapuju Jbyau, npeko 70 roguna. Kao HacuiHuke, Hajuenthe cy HABOAWIM CYNpyre WM
oueBe.

O3HaueHN MOYMHHOLl Hacuiba je y HajBeheM Opojy ciydajeBa, mymkapan (91%), crapocHe rpyme
usmely 40 u 59 ronuna, ox kojux 56% pacnonaxe GUHAHCH]CKUM CPEJICTBUMA Y MMOPOAUIIM. 3HAUajaH
MpoLIeHAT CaroBOPHMIIA j€ HABEO Ja HACWJIHHUK y CBOM IOCeAy MMa BaTpeHo opyxje (9%), u na je
KOPUCHUK JIpora u/wim ankoxona (mpeko 13%).

VY 9% cnyuajeBa, oco0e KEeHCKOT 10JIa 03HayaBajy ce Kao MOYMHHUOIM HacuJba, Hajuyelhe je mapTHepKa
HACWJIHA y OJTHOCY.

CaroBopumiie cy Hajuemhe TOBOpWJIE O TICHXOJIOIIKOM HAcCWby, TNIpeTHaMa, yBpelama,
OMaJIOBa)KaBamwy, IUCKPEIUTOBABKY, MOTICHUBAKBY alld U O (PU3NIKOM, EKOHOMCKOM, CEKCYaIHOM
Hacwiby. Yecrta Tema mo3uBa OwIM Cy JUCHYHKIMOHAIHUA MOPOJWYHH OJHOCH W BHIIETOIMINEU
MapTHEPCKH, HAaCWIHU onHocH. OTyheme aene y nmapTHEpCKUM OJHOCHMMA Kao M HACHJbE y KOjeM Cy
MMOYMHMOIIM JIeT1a, Cy Takole 3HauajHa TeMa 3a Hallle TT03UBaoIIe.

IlenokynaH KOHTEKCT MHaHIEMHje, Y CMHUCIYy Opure 3a 3ApaBjbe W COIMjaliHA AMCTAHIA, ajJd U
OTBapame TEME O CEKCYaJTHOM HACHJbY Y MEJMjUMa TJI€ C€ Kao MMOYMHHOIIM 110jaBJbY]y jaBHE TUIHOCTH,
OUM Cy OKHMJA4 3a peTpayMaTH3alMjy ajld Cy U OCHaXKHJIe Hallle IMO3MBaTeJbKe J1a TOBOPE O CBOJUM
uckyctBuma. [lpumehyjemo u Behy OCeT/bUBOCT MapTHEpPa UM CPOJHUKA 3a Pa3rOBOpPEe Ha OBY TEMY Yy
OKBHpY NOPOJHIIE, KA0 U CIIPEMHOCT J[a IOMOTHY Y NPHjaBH CEKCYaTHOT HACHIbA.

N namme COC TenedoH 3a xeHe ca HCKyCTBOM HacHJba IIpUMa BEITMKH OpOj MO3MBa BaH IUJbHE TPYIIE.
Pexnm Oucmo n1a je To mokazaTesb MOTpede 3a pa3BHjameM Tele(OHCKUX YCIyra W 3a Jpyre HuJbHE
rpyIie, mpe cBera 3a 0code ca MEHTATHUM TelIKohaMa, CTapuM B yCaMJbEHUM JbyIuMa.

Beorpap, 20. jyau 2021. Kemka bypryua,

PykoBoawnan pagHe jequHUIE

TenedoHncke nuHuje



